
La covid-19 a bouleversé les modes de travail de nombreuses entreprises avec, en particulier, l’utilisation de nouvelles 
technologies. Déployées très rapidement dans la plupart des cas pour parer à l’urgence du moment, ces technologies ont 
permis d’apporter une réponse immédiate et maintenir la continuité de service recherchée. Les impacts sur l’organisation, 
les processus et les ressources humaines ou techniques déjà en place n’ont cependant pas toujours été évalués.   
 
Au cours de ce webinaire, nous explorerons en quoi ces technologies ont permis de répondre à la crise et quels sont les risques 
et les opportunités associés, grâce à l’intervention d’un expert KPMG sur le sujet. Bénéficiez également du témoignage de 
Pascal Buchner, qui expliquera comment l’International Air Transport Association (IATA), dans laquelle il officie en tant que ITS 
Director & CIO, essaye de changer sa culture pour bénéficier des opportunités technologiques.

I PROGRAMME
14h00 • Mot d’accueil par Romain DURIEZ, Directeur de la CCI France Suisse

14h05 • Présentation de François EL-ASSAD, Senior Manager, Information Risk Management, KPMG

14h30 • Témoignage de Pascal BUCHNER, ITS Director & CIO, International Air Transport Association (IATA)
 

14h45 • Questions / Réponses

15h00 • Fin du webinaire

I INFORMATIONS
•	 Mercredi 27 janvier 2021 à 14h sur Zoom
•	 Prix : Gratuit - Sur inscription uniquement
•	 Renseignements : Pierre-Marie Durecu | pmdurecu@ccifs.ch | +41 22 849 05 71
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